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هدف الورس

:ون المشاركون/ات  قادرين/ات عند الانتهاء من هذه الدورة علسي

.النجاح التنظيم فهم المفاهيم الأساسية لإدارة التغيير وأهمية دورها ف

اكتساب المهارات اللازمة لتحديد وتحليل التغييرات داخل المؤسسات.

تطوير استراتيجيات فعالة لتنفيذ التغييرات مع تقليل التأثير السلب عل المؤسسة.

تحسين القدرة عل التواصل الفعال مع الفرق المتأثرة بالتغيير.

تعلم كيفية التعامل مع مقاومة التغيير وإدارة الانتقال بسلاسة.

إعداد المشاركين لاجتياز اختبار شهادة CCMP® بنجاح.
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الجمهور

:هذه الدورة موجهة إل

مدراء التغيير والمسؤولون عن تنفيذ المبادرات التغييرية.

مدراء المشاريع الراغبون ف تطوير مهاراتهم ف إدارة التغيير.

الأفراد الراغبون ف الحصول عل شهادة CCMP® لتعزيز مسيرتهم المهنية.

مسؤولو الموارد البشرية والإداريون المهتمون بفهم كيفية إدارة التغيير.

المهنيون العاملون ف بيئات عمل ديناميية تتطلب تيفًا مستمرا مع التغيير.

منهجية التدريب

تعتمــد منهجيــة التــدريب فــ هــذه الــدورة علــ الجمــع بيــن النظريــات الأساســية والتطبيقــات العمليــة. ســيتم تقــديم

المحاضرات من خلال مدربين معتمدين، وسيتم تعزيز الفهم من خلال دراسات الحالة الواقعية والتمارين العملية.

سيتاح للمشاركين العمل عل حالات عملية تتعلق بإدارة التغيير داخل المؤسسات المختلفة، مما يساهم ف تعزيز

قدرتهم عل تطبيق ما تعلموه ف بيئة العمل. كما سيتم توفير اختبارات قصيرة واختبارات تحضيرية لضمان جاهزية

.®CCMP المشاركين لاجتياز اختبار

الملخص

إدارة التغيير ه مهارة ضرورية ف بيئات العمل الحديثة الت تشهد تطورا سريعا وتغييرا مستمرا. يلعب محترفو إدارة
التغيير دورا محوريا ف ضمان انتقال سلس للمؤسسات أثناء تبن التغييرات، سواء كانت تتعلق بالتنولوجيا،
يعد من أهم الشهادات العالمية  (®CCMP) العمليات، أو الهيل التنظيم. برنامج "محترف إدارة التغيير المعتمد" 
المعترف بها الت تركز عل تطوير مهارات المهنيين ف مجال إدارة التغيير، وهو مصمم لتزويدهم بالأدوات والمعرفة

اللازمة لإدارة التغييرات بشل فعال.

تهدف هذه الدورة إل تعريف المشاركين بمبادئ إدارة التغيير وكيفية تطبيقها ف بيئات العمل المختلفة. سيتمن
المشاركون من تعلم كيفية تحليل التغييرات، وضع استراتيجيات ملائمة لتنفيذها، وتوجيه الفرق خلال مراحل التغيير
المختلفة. يقدم البرنامج إطار عمل متاملا يعتمد عل أفضل الممارسات العالمية، مما يمن المشاركين من تحسين

.إدارة التحديات المرتبطة بالتغيير التنظيم قدراتهم عل

ستساعد هذه الدورة المشاركين عل تطوير فهم عميق لدور إدارة التغيير ف تحقيق النجاح المؤسس، وتمنحهم الثقة
والمهارات اللازمة لقيادة التغيير بفاءة وفعالية. بالإضافة إل ذلك، تم تصميم هذه الدورة لتحضير المشاركين لاجتياز

اختبار شهادة CCMP®، مما يمنهم من الحصول عل اعتماد مهن معترف به دوليا.



ورس والمخطط الزمنمحتوى ال

الفصل 1: مقدمة إل إدارة التغيير:

تعريف إدارة التغيير وأهميتها ف المؤسسات.

دورة حياة التغيير ودور محترف إدارة التغيير.

الفصل 2: تحليل وتقييم التغيير:

كيفية تحليل احتياجات التغيير وتقييم المخاطر.

تطوير خطة إدارة التغيير واستراتيجيات التيف.

الفصل 3: تنفيذ التغيير:

وضع خطط تنفيذ التغيير وتحديد المراحل الأساسية.

كيفية توجيه الفرق والإدارات خلال مراحل التغيير.

التعامل مع التحديات المرتبطة بتنفيذ التغييرات.

الفصل 4: إدارة مقاومة التغيير:

أسباب مقاومة التغيير وكيفية التعامل معها.

تطوير استراتيجيات للتغلب عل مقاومة التغيير.

أدوات وتقنيات لتعزيز التقبل لدى الموظفين.

:®CCMP الفصل 5: التحضير لشهادة

مراجعة شاملة للمفاهيم الأساسية.

استراتيجيات التحضير للاختبار.

نماذج أسئلة واختبارات تدريبية.

تفاصيل الشهادة

Upon successful completion of this training course, delegates will be awarded a Holistique
Training Certificate of Completion. For those who attend and complete the online training

.course, a Holistique Training e-Certificate will be provided

Holistique Training Certificates are accredited by the British Assessment Council (BAC) and
The CPD Certification Service (CPD), and are certified under ISO 9001, ISO 21001, and ISO

.29993 standards

CPD credits for this course are granted by our Certificates and will be reflected on the
Holistique Training Certificate of Completion. In accordance with the standards of The CPD



Certification Service, one CPD credit is awarded per hour of course attendance. A maximum
.of 50 CPD credits can be claimed for any single course we currently offer

التصنيفات

إدارة المشاريع, القيادة والإدارة

العلامات

CCMP ,إدارة التغيير

مقالات ذات صلة

إدارة التغيير ف الشركات: خطوات فعالة لضمان النجاح

تُعتبر إدارة التغيير ف الشركات عملية حيوية تساهم ف تحقيق النجاح والاستدامة ف بيئات العمل المتغيرة باستمرار.

الشركات أن تتبن احتياجات السوق، أصبح من الضروري عل نولوجية والتغيرات فمع تسارع التطورات الت

استراتيجيات فعالة لإدارة التغيير. تهدف هذه العملية إل تقليل مقاومة التغيير، وتعزيز مشاركة الموظفين، وضمان

انتقال سلس نحو
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